
Il prodotto servizio TELEDOC offerto in convenzione:

� consiste nella possibilità di trasmissione telematica di documenti contabili dal cliente al commercialista e la loro 
classificazione e registrazione senza procedere ad ulteriori stampe;

� consta di una piattaforma web a cui pervengono i documenti inviati tramite fax, scanner o mail e di un numero illimitato di 
postazioni di classificazione / registrazione installabili  internamente o esternamente allo studio;

� consente l’attivazione di un numero illimitato di clienti direttamente dallo stesso commercialista

Costo del servizio

Il prodotto servizio viene offerto per l’attivazione:

fino a 10 clienti dello studio a euro 1.200,00 l’anno;

fino a 20 clienti dello studio a euro 2.000,00 l’anno;

fino a 50 clienti dello studio a euro 70,00 a cliente l’anno  con step da 30, 40, 50.fino a 50 clienti dello studio a euro 70,00 a cliente l’anno  con step da 30, 40, 50.

Oltre 50 clienti euro 50,00a cliente l’anno con step da 10 clienti oltre i 50.

E’ prevista l’attivazione in prova fino a dieci clienti per un periodo di 60 giorni a euro 200,00.

Agli associati del Sindacato Ragionieri Commercialisti del Lazio è riservata la seguente fascia di sconti:

50% sul prezzo totale per attivazioni entro il 31/03/2012;

20% sul prezzo annuale, per attivazioni dopo il 31/03/2012 e  un ulteriore 

10% per ogni anno  per contratti  di durata ultrannuale  

Per approfondire la conoscenza di TELEDOC  leggi la presentazione che segue





E’ un innovativo sistema gestionale  semplice ed efficace che  consente la rapida  
trasmissione di documenti cartacei in forma digitale dal cliente al commercialista e la 

loro contabilizzazione direttamente da documento informatico.

CHE COS’E’ TELEDOC?
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Sul computer del 
commercialista viene 
installato il software 
applicativo gestionale 
Teledoc che consente 
di richiamare i 
documenti  digitali 
spediti dal cliente e 

COME FUNZIONA TELEDOC

spediti dal cliente e 
senza effettuare alcuna 
stampa,  procedere alla 
classificazione e 
registrazione contabile 
visualizzando, 
contemporaneamente 
sullo stesso monitor, il 
documento inviato  e il 
proprio programma di 
contabilità.



FASE 1 6 CLASSIFICAZIONE

La gestione dei documenti inviati dal cliente avviene in due fasi:

Come accade con la documentazione cartacea, TELEDOC consente la verifca 
e classificazione dei documenti contabili spediti dal cliente e la loro 
predisposizione per la registrazione in contabilità



FASE 2 6 REGISTRAZIONE

Consente la registrazione veloce dei documenti catalogati, rendendoli disponibili su Internet.

Nelle due fasi operative gli unici elementi inseriti dall’operatore sono:

• Protocollo iva e protocollo cliente per le fatture di acquisto

• Numero fattura per le fatture di vendita

• Mese e anno di registrazione

• Numero di registrazione

Questi contatori, durante la fase di classificazione/ registrazione, si incrementano automaticamente



Una volta effettuata la registrazione si 

può accedere al database di Teledoc 

tramite username e password assegnate 

e si può verificare la posizione di  ogni 

Cliente per:

• Anno

• Mese

• Fatture Attive

• Fatture Passive

• Altri Documenti

• Documenti Contabilizzati

• Documenti da contabilizzare

• Estremi documenti

• Dati di registrazione

• Immagine del documento cercato

La prima maschera resa disponibile è una “lavagna” che riepiloga i clienti attivati con Teledoc , i 
documenti inviati dal cliente ancora da classificare e la percentuale di documenti registrati rispetto a 
quelli classificati. Se la percentuale è diversa da 100%, viene segnalata in rosso  per evidenziare la 
presenza di documenti classificati ma ancora da registrare.



Dalla “lavagna” riepilogativa, cllicando sul cliente, si accede alla tabella di dettaglio contenente una 
maschera ,come quella sotto riportata,  che indica lo stato di lavorazione dei documenti ricevuti, suddivisi 
per fatture acquisto fatture vendita e altra documentazione, distinta per classificati e  registrati  in 
contabilità. Tutti i dati riportati in fase di classificazione e registrazione consentono, l’esatta individuazione 
del documenti.



...e laddove dovesse essere necessario visualizzare il documento che si cerca, basta cliccare sulla 
voce “vedi” per vedere e gestire l’immagine inviata dal Cliente.

Per visualizzare documento cliccare



E’ anche possibile correggere eventuali errori commessi in fase di classificazione / registrazione. 
Cliccando sul numero identificativo del documento si apre una finestra che consente la correzione 



Cliccando su CONTROLLO GENERALE è possibile controllare se tutta la documentazione è 
regolarmente pervenuta  in quanto è possibile visualizzare tutti i protocolli acquisti apposti dal 
cliente del commercialista  e  i numeri di fattura vendita . La procedura segnala eventuali “buchi” 
nella numerazione. 



Il Cliente del Commercialista per trasmettere i 
documenti ha bisogno di un semplice fax e di una 
cover che verrà automaticamente generate dal 
software Teledoc in uso dal Commercialista ad 
ogni attivazione Cliente. 

Se la mole dei documenti da inviare  al proprio 
Commercialista è notevole, il Cliente può munirsi di 
un piccolo e comodo scanner che velocizza l’invio e 
facilita la trasmissione avendo un software 
preimpostato  che permette l’invio semplicemente 
premendo dei tasti relativi alla tipologia di 
documenti da inviare.

E si potrà continuare ad inviare i propri documenti 
anche via mail, l’acquisizione dei dati non subisce 
modifiche.



Archiviazione ottica

Teledoc consente l’acquisizione delle 
informazioni necessarie alla creazione 
dell’archivio ottico dei documenti 
digitali registrati e alla successiva fase 
di conservazione sostitutiva. 

Al completamento della procedura di 
conservazione sostitutiva  la 
documentazione cartacea, rimasta 
presso il cliente, può essere distrutta.

Vantaggi per il commercialista 

Il centro contabile del commercialista ha i seguenti vantaggi:

1. Registrazione e protocollazione  del documento digitale 
senza procedere ad  alcuna stampa; 

2. Certezza della documentazione inviata dal cliente;
3. Flusso documentale meglio diluito nel tempo;
4. Monitoraggio del lavoro contabile da effettuare  in quanto il 

sistema segnala la documentazione ancora non protocollata 
e, quindi, ancora da registrare.

presso il cliente, può essere distrutta.

Vantaggi per il cliente

Il cliente ha i seguenti  vantaggi:

A. Non si deve più recare personalmente dal commercialista 
per la sola  consegna della documentazione contabile da 
lui prodotta. 

B. Ha la possibilità di trasmettere anche pochi documenti 
informatici con maggiore  periodicità anziché effettuare 
un'unica consegna di documentazione cartacea con  
l’abituale cadenza mensile o trimestrale.

C. Non deve fare più fotocopie della documentazione 
consegnata al commercialista.

D. Risparmia il  tempo occorrente alla consegna della 
documentazione cartacea

I documenti informatici memorizzati in 
Teledoc contengono tutte le 
informazioni che ne consentono 
l’organizzazione in  archivio ottico 
anche ai fini della conservazione 
sostitutiva della documentazione 
cartacea. Teledoc consente questo 
passaggio in  maniera rapida ed 
economica. 



Contatti:

Novark srl
Largo Somalia, 67

00199 Roma

Tel. 068606305

Fax 0686380945

Mail: info@novark.it

Sito: www.novark.it


