Roma, 14-06-2010
Spett.Le SIRACO Lazio
Via E.Petrella, 4
00100 - ROMA

Oggetto: Convenzione per SIRACO Lazio: servizi WEB

A seguito degli scambi intercorsi Vi presentiamo la seguente convenzione per
consentire lI'accesso ai nostri servizi a prezzi fortemente scontati per tutti i
vostri associati.

Nelle prossime pagine segue descrizione dettagliata dei singoli servizi.

e creazione sito web base dinamico con:
0 personalizzazione grafica
newsletter per i vostri clienti
modulo di contatti
mappa attiva basata su google maps
possibilita di modificare i contenuti in autonomia
totale: 3955€ - 1370<€ (585€ di sconto)

© 0 OO

e hosting: gratis il primo anno (360€ di sconto)

e nome di dominig: gratis il primo anno (35€ di sconto)

e« posta elettronica professionale completa di antivirus e antispam fino a
50 caselle con “Google Apps for Your Domain”: 4286€ - 60€ (50% di
sconto. Si paga solo il primo anno, poi & gratis per sempre)

e assistenza su sito web gia realizzato: pacchetto 10ore 656€ - 500€
(23% di sconto)

¢ PROmMemo, per ricordare gli appuntamenti e le scadenze ai vostri clienti:
primo mese gratis con 100SMS poi mensile 36€ - 25€ o annuale 286€ -
250€ (fino al 24% di sconto sul primo anno)

Tutti i prezzi sono da intendersi I.V.A. esclusa.

Modalita di accesso all’offerta: €& sufficiente contattarci ai recapiti in calce
chiedendo del referente per la convenzione SIRACO lazio, dott. Silletti.

Sperando di poter soddisfare le richieste dei vostri associati porgiamo i nostri
piu cordiali saluti,
INTELLIJAM S.r.l.
Michele Silletti

Miale Silledy
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INTELLIJAM & ingegneria informatica d'avanguardia. E una software house che
sviluppa applicazioni Web. E ideazione, progettazione e realizzazione di
software per la Rete. E hosting dedicato o housing per i vostri progetti web. E
manutenzione evolutiva e promozione dei vostri siti. E assistenza puntuale ed
efficace.

L'azienda nasce nel 2002, animata da uno staff di ingegneri informatici: il
sogno era progettare e sviluppare software innovativi e di qualita per la Rete.
Al nostro fianco, selezionati negli anni, una rete di consulenti qualificati: art
director, copy e redattori provenienti dalla stampa e dall'editoria di qualita e di
progetto.

Il nostro nome, Intellijam, significa “incontro di competenze”: noi intendiamo
assicurare I'eccellenza in tutti gli aspetti di un progetto web; dall'ideazione alla
progettazione, dalle consulenze esterne alla realizzazione materiale dell’'opera.
Ogni progetto ha necessita e caratteristiche differenti. Quando e se possibile,
integriamo il nostro software con soluzioni open source personalizzate.

Negli anni abbiamo collaborato con decine di piccole e medie imprese
provenienti da tutto il territorio nazionale; abbiamo lavorato per Universita e
per Centri di Ricerca come l'lstituto San Gallicano; abbiamo affiancato grandi
aziende come Excite Italia o Studenti Media Group, sviluppando software
destinati anche a grandi multinazionali della comunicazione.

Abbiamo ideato applicazioni di ogni genere: l'ultima € PROmemo, destinata a
venire incontro a professionisti di diversi settori e ai loro clienti, per migliorare
la qualita delle loro vite e la disponibilitd del tempo libero. PROmemo e una
creazione originale e artigianale, proprio come da tradizione italiana, nel
rispetto dei piu elevati standard qualitativi internazionali.

intelliJAM S.r.l.

Via Bisagno 5 00199 ROMA
Tel: 06.97749021/2

Fax: 06.233298914

Email: info@intellijam.com
Web: www.intellijam.com
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PROMEMO
Ricordati di te. Al costo di un caffe.

Hai clienti smemorati? Sei un cliente smemorato? Hai tanti impegni? Vuoi
scegliere quale impegno ricordare e quale trascurare? Vuoi che i tuoi clienti
non dimentichino i loro appuntamenti con te? La tua segretaria passa la
giornata al telefono per fare promemoria invece di occuparsi di te? Vuoi
guadagnare tempo? Sei stanco di perdere soldi perché saltano le visite o gli
appuntamenti? PROmemo ¢ la soluzione.

Noi siamo la risposta a quel che stavi cercando: siamo la memoria che hai
perduto, siamo l'appuntamento che non hai saltato. PROmemo € un nuovo
servizio Web di INTELLIJAM, destinato a professionisti di vari settori; dai
medici agli avvocati, dai commercialisti agli amministratori, dai giornalisti ai
loro informatori, dai consulenti ai meccanici, dai gommisti ai dentisti, dagli
agenti immobiliari ai manager sportivi.

Nasce come risposta ai ritmi della vita moderna, frenetici e caotici: € un
servizio che impedisce ai tuoi clienti di dimenticare appuntamenti, scadenze
aperiodiche o periodiche, settimanali, quindicinali, bimestrali, quadrimestrali,
semestrali o annuali, spedendo per tempo promemoria via sms e/o via mail.

Offriamo promemoria semplici (per ogni genere di messaggio), per
appuntamento (per ricordare un impegno) o ricorrenti (per messaggi
periodici). Qualche esempio? Assicurazione auto, visita medica, revisione auto,
tagliando, manutenzione periodica degli impianti, versamenti IVA o INPS,
check-up medico periodico, anniversario di matrimonio (importante), rinnovo
dei bolli di ogni genere, scadenze contrattuali, recupero crediti. Ne abbiamo di
impegni da rispettare. Tenerli in memoria non ha prezzo.

Non solo. Tutte le vostre comunicazioni per disdire/posticipare un
appuntamento, per avvisare che il prodotto ordinato e arrivato, che I'abito
lasciato in lavanderia e pronto possono finalmente essere organizzate con
semplicita e immediatezza. PROmemo ¢ il promemoria che mancava.

Ogni nostro cliente sa quando il messaggio parte, e quando viene letto: basta
consultare il pannello d'amministrazione del sito web. E importante, perché
cosi si ha la certezza dell'avvenuta ricezione del vostro messaggio
risparmiando i costi di una raccomandata.

Non cambiamo, infine, il vostro modo di lavorare: il PROmemo € compatibile
con le vostre agende cartacee ed elettroniche; grazie a una nostra API
I'integrabilita di PROmemo €& garantita a tutte le software house, con reciproci
benefici.

PROmMemo. Ricordati di te. Al costo di un caffe.

www.promemao.biz
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PREVENTIVO T1PO PER REALIZZAZIONE SITO WEB
CON GESTIONE DINAMICA DEI CONTENUTI, INVIO
NEWSLETTER, APPUNTAMENTI VIA SMS

Il presente preventivo si riferisce alla creazione di un sito internet, realizzato in
html e php, basato su alcune pagine di presentazione e un gestionale online
per I'inserimento e la modifica di testi immagini ed elementi multimediali.

Il sito sara composto sia da pagine dinamiche che mostreranno ad esempio
gli ultimi lavori o le ultime pubblicazioni, sia da alcune pagine statiche (es.
chi siamo, dove siamo, link utili, contatti, etc.). | testi, le fotografie e i
contenuti in genere potranno essere inseriti in totale autonomia
attraverso una interfaccia gestionale di semplice uso. Inclusa nell’'offerta
c’é anche una piccola sessione di formazione per imparare ad utilizzare la
piattaforma.

Il sito sara corredato da un programma gestionale on-line che consentira
al’amministratore del sito di:
e Gestire le varie pagine del sito web
e Gestire un eventuale catalogo dei prodotti
e (gestire I'archivio dei clienti, con la possibilita di creare newsletter
informative da inviare via e-mail o, come opzione, tramite sms o posta
cartacea.
e gestire appuntamenti.
[ ]
A tale programma gestionale si potra accedere online previo inserimento di
user-name e password.

Le fotografie opzionalmente potranno essere mostrate in frame animati (flash
o dhtml) come slideshow, sia nella scheda prodotto che in altre sezioni del sito.
Per facilitare i clienti nel raggiungere il negozio, verra inserita nel sito web
anche una mappa attiva (basata su Google Maps) che permettera agli utenti
di calcolare il percorso da seguire.

Infine il sito sara dotato di un “form” nella pagina dei contatti, attraverso il
quale gli utenti potranno inviare, senza dover utilizzare un programma di posta
elettronica, un messaggio email allo staff per richiedere informazioni o
quant’altro.
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SERVIZI AGGIUNTIVI

La intelliJAM S.r.l. fornisce, tra i servizi aggiuntivi a contorno della
realizzazione del sito internet, il servizio di hosting che consente ad un sito
web di essere visibile sulla rete internet: si tratta dell’ospitalita del sito presso
un server intelliJAM. Ad ogni hosting sono associate fino a 3 caselle email, le
statistiche sugli accessi al proprio sito web ed infine un accesso FTP, che serve
a gestire i file presenti nel proprio spazio web.

Forniamo inoltre il servizio di registrazione e gestione dei nomi di dominio,
cioe i nomi simbolici che permettono di raggiungere il sito internet digitando da
un qualsiasi browser un nome mnemonico che un potenziale utente possa
ricordare facilmente (ad esempio www.tuaragionesociale.it).

Gestiamo poi, come consulenti qualificati e certificati Google AdWords, le
campagne pubblicitarie online per i nostri clienti. Le campagne AdWords si
basano fondamentalmente sul Pay-per-click, una modalita di pagamento che
consente di pagare solo per i risultati ottenuti in termini di accesso al sito. In
questo tipo di campagne ¢ il cliente che decide I'importo da spendere
giornalmente (anche pochi euro). Il nostro lavoro sulle campagne pubblicitarie
consiste nel monitorarne I'andamento, migliorare gli annunci e selezionare le
parole chiave che forniscono il piu alto ROl (Return Of Investment).

Infine siamo qualificati per la creazione e configurazione di un account Google
Apps, con il quale l'utente puo gestire direttamente dal web tutta la posta del
suo dominio, fino ad un massimo di 50 caselle email, con infiniti alias e 5 GB di
spazio per ciascun utente nel quale potra archiviare le proprie email in modo
economico e sicuro. Resta ferma comunque la possibilita di scaricare le email
direttamente sul proprio PC con un client di posta elettronica come Outlook.

PROMEMO Per tutte le attivita basate su appuntamenti con i clienti forniamo
I'integrazione con PROMEMO.BIZ. Promemo consente I'invio di promemoria via
sms e via e-mail per ricordare appuntamenti, scadenze, ricorrenze. Il servizio
viene integrato con 'agenda appuntamenti presente nel sito web.

Assistenza: Comprendendo le necessita di aggiornamento costante di un sito
internet e le problematiche della gestione quotidiana, abbiamo sviluppato un
pacchetto di assistenza completa denominato intelliSERVICE: questo
pacchetto comprende I'assistenza su tutte le problematiche tecniche del sito
non direttamente gestibili con il software fornito in dotazione. Tali interventi
comprendono le modifiche grafiche, lo sviluppo di piccoli moduli software,
I’'aggiornamento dei contenuti ove il cliente non possa/non voglia.
L’assistenza viene fornita acquistando un carnet di ore da utilizzare entro 12
mesi dall’acquisto. Gli interventi vengono conteggiati in quarti d’ora, con un
minimo di un’ora a chiamata. L’assitenza € fornita via telefono o presso la
nostra sede, a meno che la natura dell’intervento non richieda la presenza in
sede del cliente.
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